Bijlage 2 Geschiktheidseisen

Alle eisen die de gemeente Tilburg stelt ten aanzien van de producten en de bijbehorende dienstverlening
zijn verwoord in het voornoemde Programma van Eisen. De inschrijver dient akkoord te gaan met en te
voldoen aan het programma van eisen. Het niet akkoord gaan met de inhoud van het programma van eisen
betekent uitsluiting van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure.

Offertes van Inschrijvers die het UEA niet of slechts gedeeltelijk hebben ingevuld of waarvan het ingevulde
UEA ontbreekt bij de inschrijving, komen niet voor gunning in aanmerking en worden terzijde gelegd.

Van alle antwoorden van de Inschrijver in het UEA kan na voorlopige gunning (tenzij nadrukkelijk reeds bij
inschrijving verzocht) door de aanbestedende dienst om bewijsstukken gevraagd worden. Inschrijver dient
daar per omgaande zijn medewerking aan te leveren. Van enkele geschiktheidseisen dient reeds bij
inschrijving aangetoond te worden dat Inschrijver voldoet. In dat geval staat dit uitdrukkelijk bij de vraag
vermeld.

Nummer Omschrijving

Geschiktheidseisen Door ondertekening van het UEA verklaart Inschrijver aan alle
onderstaande eisen-te voldoen aan de opdrachtbeschrijving, de gesteld
eisen de conceptovereenkomst en Algemene Inkoopvoorwaarden van de

gemeente Tilburg.

Inschrijvers die het UEA niet of slechts gedeeltelijk hebben ingevuld of
waarvan de UEA ontbreekt bij inschrijving worden uitgesloten van deze
aanbestedingsprocedure.

Let op! Bij enkele eisen wordt om nadere informatie gevraagd. Dit dient u
dan bij uw Inschrijving te voegen.

Nr. | onderwerp

1 Handelsregister en Inschrijver dient ingeschreven te zijn in het handelsregister in het land van
vertegenwoordigings- herkomst (voor Nederland de Kamer van Koophandel).. Uit deze inschrijving
bevoegdheid dient de vertegenwoordigingsbevoegdheid van de ondertekenaar namens

de Inschrijver te blijken. De gegevens, zoals vermeld op het UEA onderdeel
IIA "gegevens over de ondernemer" en bij deel VI 'Slotopmerkingen',
dienen overeen te stemmen met de inschrijving in het Handelsregister.

Voor het moment van inschrijving volstaat de invulling van het UEA als
afdoende verklaring dat aan deze geschiktheidseis wordt voldaan.

Na voorlopige gunning wordt de voorlopig gegunde partij verzocht om

binnen 15 dagen na de gunningsbeslissing, op kosten van de inschrijver de

bewijsstukken van deze Geschiktheidseis te overleggen. Als bewijs hiertoe
wordt aanvaard:

- Een recent Uittreksel uit het Handelsregister van de Kamer van
Koophandel met daarop minimaal de volledige naam, het
registratienummer en de vertegenwoordigingsbevoegdheid van de
Inschrijver.

bij 'identificatie', naast de volledige naam, het registratienummer (voor

Nederland de Kamer van Koophandel). Daarnaast dient ook de

vertegenwoordigingsbevoegdheid van de Inschrijver uit het KvK te blijken.

2 Financiéle en De accountantsverklaring, afgegeven bij de meest recente jaarrekening van
economische de onderneming van Inschrijver, mag geen zogenaamde
draagkracht ‘continuiteitsparagraaf’ bevatten. Dit betreft een paragraaf, waarin de

accountant een voorbehoud maakt of zorg uit met betrekking tot de
continuiteit van bedrijfsvoering.




Als Inschrijver, op grond van artikel 2:396 lid 6 BW of soortgelijke wetgeving
in het land van vestiging, is vrijgesteld van de verplichting tot controle van
de jaarrekening door een accountant, dan dient de continuiteit te blijken uit
de samenstellingsverklaringen m.b.t. de jaarrekeningen over de afgelopen
drie (3) vastgestelde boekjaren. Deze samenstellingsverklaringen dienen te
zijn opgesteld volgens de in het land van vestiging aanvaarde grondslagen
voor financiéle verslaglegging en dienen te voldoen aan de aldaar geldende
wettelijke bepalingen die aan een accountantsverklaring of aan een
beoordelingsverklaring worden gesteld.

Voor het moment van inschrijving volstaat de invulling van het UEA als
afdoende verklaring dat aan deze geschiktheidseis wordt voldaan.

Na voorlopige gunning wordt de voorlopig gegunde partij verzocht om
binnen 15 dagen na de gunningsbeslissing, op kosten van de inschrijver de
bewijsstukken van deze Geschiktheidseis te overleggen. Als bewijs hiertoe
wordt aanvaard:

Een kopie van de betreffende accountantsverklaring of een separate
(bevestigende) verklaring, afgegeven door een accountant; of

Een kopie van De genoemde samenstellingsverklaringen over de drie
afgelopen drie (3) vastgestelde boekjaren met verwijzing naar de relevante
passages.

Technische
bekwaambheid en
beroepsbekwaamheid

Inschrijver dient over aantoonbare kennis en ervaring te beschikken. Door
de gemeente Tilburg zijn de volgende ervaringseisen, kerncompetenties,
vastgesteld overeenkomend met essentiéle onderdelen van de te vergeven
opdracht.

De vereiste capaciteit, kennis en ervaring moet zijn opgedaan in en moet
blijken uit relevante (referentie-)opdrachten die in de afgelopen 3 jaar zijn
uitgevoerd en afgerond, terugrekenend vanaf de datum van sluiting
Inschrijving.

Kerncompetenties:

De Aanbesteder heeft de volgende kerncompetenties vastgesteld die
overeenkomen met ervaring op essentiéle punten van de Opdracht, te
weten:

Een opdracht voor een overheidsinstantie waarvoor de opdrachtnemer
minimaal 100 verhaalbare schades van minimaal 4 verschillende type
objecten in de buitenruimte met goed gevolg heeft afgewikkeld.

Inschrijver dient zijn ervaring te onderbouwen door het geven van één (1)
referentie opdracht per bovengenoemde kerncompetentie die in de
afgelopen drie (3) jaar zijn uitgevoerd, terugkerend vanaf de datum van
sluiting Inschrijving. Er mogen slechts 3 x referenties in totaal worden
overgelegd (één per kerncompetentie). Het is ook toegestaan om de beide
kerncompetenties in één gecombineerde referentie aan te tonen.

Upload de volledig ingevulde referentie(s), waaruit alle hiervoor vernoemde
componenten blijken, alsmede de tevredenheidsverklaring(en) bij uw
inschrijving. Gebruik de formats zoals opgenomen onder in Bijlage 4.

Personeel

De opdrachtnemer beschikt over personeel dat voldoende ervaring en
vaardigheden heeft om een hoge standaard van dienstverlening te
verstrekken.




Bewijs van verzekering

De inschrijver verklaart dat zijn organisatie adequaat is verzekerd voor
(bedrijfs)aansprakelijkheid met een minimumdekking van €1.250.000,- per
gebeurtenis.

Voor het moment van inschrijving volstaat de invulling van het UEA als
afdoende verklaring dat aan deze geschiktheidseis wordt voldaan.

Na voorlopige gunning wordt de voorlopig gegunde partij verzocht om
binnen 15 dagen na de gunningsbeslissing, op kosten van de inschrijver de
bewijsstukken van deze Geschiktheidseis te overleggen. Als bewijs hiertoe
wordt aanvaard:

Na voorlopige gunning kan de aanbestedende dienst ter bewijs hiervan een
- Een (kopie van een) geldige polis of een verklaring van de verzekeraar
vragen waaruit minimaal het volgende blijkt:

De dekking; en

De maximale dekking per aanspraak en per verzekeringsjaar; en

De geldigheidsduur van de verzekering.

De Inschrijver aan wie de opdracht is gegund verplicht zich contractueel om
de verzekering, die voldoet aan de vereisten, onder dezelfde voorwaarden
en met minimaal de verzekerde bedragen te handhaven, gedurende de
gehele contractperiode.

Nederlandse taal

Inschrijver dient te garanderen dat gedurende de uitvoering van de
opdracht door alle werknemers en ingezette derden welke zorg dragen
voor de uitvoering van de Opdracht in de contacten met de Aanbestedende
Dienst de Nederlandse taal in woord en geschrift zal worden gebruikt.
Tevens verklaart Inschrijver dat bij de uitvoering van de Opdracht alle
documenten in de Nederlandse taal zijn opgesteld.

Kwaliteitszorg- en
borging

Inschrijver dient op het moment van inschrijving te beschikken over een
kwaliteitscertificaat dat is afgegeven door een instantie die erkend is
binnen de (inter-)nationale accreditatiestructuur, bijvoorbeeld de Europese
normenreeks EN 29000 d.w.z. het ISO 9001 certificaat.

Indien Inschrijver niet over een dergelijk certificaat, dan wel een
gelijkwaardig werkend kwaliteitsborgingsysteem beschikt, dient men te
beschikken over een gelijkwaardig werkend kwaliteitsborgingsysteem.
Onder gelijkwaardig verstaat de gemeente het voldoen aan de volgende
kenmerken:

Kwaliteitszorg is organisatiebreed verankerd (in beleid), geadopteerd door
de verantwoordelijke directie en uitgedragen door deze directie (b.v.
middels kwaliteitshandboek). De directie draagt de verantwoordelijkheid
voor correcte opzet, uitvoering en beheersing van het kwaliteitsbeleid;
Aanwezigheid en organisatie brede uitvoering van relevante procedures
met betrekking tot dienstverlening/eindproducten en beheer van middelen
en documenten, waarbij continue verbetering een belangrijk
aandachtspunt is;

Aanwezigheid van een interne kwaliteitscyclus: meting, analyse en
verbetering van kwaliteitsniveaus;

Aanwezigheid van een periodiek onafhankelijk, deskundige audit op
naleving van de kwaliteitsprocedures;

Klant gerelateerde processen: er is een systeem om ervoor te zorgen
dat (vanuit het perspectief van de klant) helder wordt gemaakt wat de
behoefte van de klant is en dat deze behoefte verwerkt wordt in de
bedrijfsprocessen.




Voor het moment van inschrijving volstaat de invulling van het UEA als
afdoende verklaring dat aan deze geschiktheidseis wordt voldaan.

Na voorlopige gunning wordt de voorlopig gegunde partij verzocht om
binnen 15 dagen na de gunningsbeslissing, op kosten van de inschrijver de
bewijsstukken van deze Geschiktheidseis te overleggen. Als bewijs hiertoe
wordt aanvaard:

- Een (kopie van het) certificaat dan wel het kwaliteitsborgingssysteem
te overleggen

- In geval van een gelijkwaardig kwaliteitsborgingssysteem dient de
voorlopig gegunde partij de gelijkwaardigheid aan te tonen onder
verwijzing naar de betreffende passages en pagina's.

Tijdens de inschrijving dient Inschrijver (een kopie van) het certificaat dan
wel het kwaliteitsborgingssysteem te overleggen.




